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In this episode of The 2020’s Enterprise with
Sam Holcman, we explore the “other side of the
brain” – soft skills. Being a technical wizard, or
expert in a specific field, is no longer enough in
today’s digital communication intensive world.
We will provide a case for the need for enhancing
soft skills as part of an individual’s professional
development, provide some examples of soft
skills, and provide a path for further exploration of
the concepts of soft skills, on your part. Our
special guest for this episode is Ken Naigus, a
world renown educator and practitioner in
strategy, and the a
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Ken Naigus
Ken Naigus has extensive experience as an information technology
leader, strategist and transformation agent.
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