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Out of the Comfort Zone
Friday at 11 AM Pacific
April 3rd 2020: Not Knowing with Steven
D'Souza

Uncertainty is all around and expanding, it
seems, by the day. Each of use reacts in habitual
ways to the unknown that comes with change and
uncertainty – and the complexity of the problems
we have to solve. Tune in to learn what else we
can do to live with the unknowns.
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Steven D'Souza
Steven D’Souza, Head of Executive Development for Philip Morris
International, is an international executive advisor, educator, coach and
speaker. He is an award-winning bestselling author including Brilliant
Networking, Not Knowing: The Art of Turning Uncertainty into
Opportunity (winner of the Chartered Management Institute’s
Management Book of the Year) written with Diana Renner and Not
Doing (a book about sustainable leadership). He has consulted and
coached from graduate to Board level with a range of firms such as
Amex, Barclays, BT, Credit Suisse, Eurostar, Facebook, Financial
Times, Goldman Sachs, PwC and the United Nations. Steven has been
named in the Thinkers 50 RADAR, for peo
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