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Do you know that there is a nationwide private
group that connects people  in need with
resources? It's called "2-1-1." Anyone can call
211 on their phone and be connected to services
all the way from crisis counseling to food
distribution to procuring transportation. If this
group doesn't make you proud, something is
wrong. Our guest is Ms. Karen Williams, the
President and CEO of 2-1-1OC, which is in
Orange County, California, but she discusses
those services nationwide. So many people will
do so much better addressing their problems if
they know where to turn for help. Would you know
where t
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Guest Image Karen Williams
Karen Williams is President and CEO of 2-1-1 Orange County
(211OC). 211OC links Orange County’s most vulnerable with the health
and human service resources they need, when they need it, and
provides hope to those who don’t know where to turn when looking for
help. 211OC provides a platform for collaboration, shared information
and stronger communication to strengthen the region’s safety net of
services, including Homeless Management & Information Services
(HMIS) database, Coordinated Entry System to house the homeless,
Domestic Violence and Veterans collaboratives, among others.
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