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Innovating Leadership, Co-Creating Our
Future
Tuesday at 11 AM Pacific
May 18th 2021: Digital Body Language: How to
Build Trust and Connection

In a world of work-from-home and so much of our
personal interaction being digital, we need to
understand what we are conveying by digital
body language. Today, Erica Dhawan joins the
show to share findings from her newest book –
Digital Body Language – which decodes the new
signals and cues of effective collaboration and
teamwork in a digital-first human workplace.
Listeners will learn to investigate and improve
their own digital body language so that they can
support a silo-breaking, trust-filled environment at
their places of work. Listeners will understand
that the language and punctuatio
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Erica Dhawan
Erica is the Founder & CEO of Cotential, a global organization that
helps companies, leaders, and managers leverage 21st century
collaboration skills and behaviors to improve game changing
performance. She is the co-author of the bestselling book Get Big
Things Done: The Power of Connectional Intelligence, named #1 on
What Corporate America is Reading. Dhawan was named by
Thinkers50 as “The Oprah of Management Ideas” and featured as one
of the Top 20 Management Experts around the world by GlobalGurus.
She hosts the award-winning podcast ‘Masters of Leadership.’ Erica
speaks on global stages ranging from the World Economic Forum at
Davos and TED to companies such as Coca-Cola, Fedex, Goldman
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